
(주)동양/매직

서울시 중구 수표동 청계천로 100 시그니처타워 서관 17층



필터 상에 아래의 내용들이 포함되어 있는지 확인 후 사용하시기 바랍니다.     

(98KPa이하)            

■ 필터 교환주기란 ?
  정기적으로 필터교환하지 않으면 이온정수의 수질이 저하될수 있습니다.
  원수 수질에 따라 필터교환주기는 예상 교환주기 보다 짧아질 수 있습니다.
  ※ 필터교환주기는 가정 일일 10리터(4인 기준) 사용 기준으로 책정됩니다.

■ 유효 정수량이란 ?
  제품에 표시된 유효정수량은 먹는물관리법에 의하여 클로로포롬 등의 제거율로 산정된 
  정수량을 의미합니다.

■ 필터 교환주기에 대하여
  필터의 품질을 보장하는 품질보장 기간이 아니라 필터가 제 성능을 발휘할 수 있을 것으로
  예상되는 교환주기(수명)를 의미합니다.(상수도 기준) 
  따라서 수질이 나쁜지역이나 사용량이 많은 경우에는 교환주기가 더 짧아질 수 있습니다.  
  

1,200 ℓ 1,200 ℓ



5

-금속용기는 환원작용으로 
 성분이 변할 수 있습니다
 

5~30

전원코드를� 뽑고

강제세정

산성수 및 강제세정수는
마시지 마세요.

4     



제품구성을 알아볼까요?

완제품 상태

포장 상태

제
품

구
성

� 
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강제세정

알칼리수

정수

ION800(PW)  :판매용
ION800(PW)RE:렌탈용

ION800(WP)  :판매용
ION800(WP)RE:렌탈용



�p�H� 단계

약� �4� 개월

�2차� 필터

�1차� 필터
필터� 교환주기

전기적� 충격에� 대한
형식� 및� 보호정도

�4단계�:� �p�H� �1�0�.�0� 이하

알칼리수� �1�~� � �4단계

�4ℓ� �/�m�i�n� 이하필터처리용량

약� �8� 개월

�1단계�:� �p�H� �8�.�5±�0�.�5

�2단계�:� �p�H� �9�.�0±�0�.�5

�3단계�:� �p�H� �9�.�5±�0�.�3
단계별� �p�H� 농도

�2급�,� �B형� 기기

전해처리수량�(알칼리수�) �1�.�5� �L�/�m�i�n� 이내

사용가능수압� 및� 온도 수압� �9�8�~� �4�9�0� �K�P�a�(�1� �~�5�K�g�f�/�c�m� � �)� �,� �5℃�~�3�0℃� � � � � � � � � � � � � � � � � � 

소비� 전력 �1�0�0� �W�A�C� �2�2�0�V� �,� �6�0㎐� � � � � � � � � � � � 정격� 전압

형� � � � � � � 명 �I�O�N� �8�0�0

제품성능 및 사용목적을 알아볼까요?

품목� 허가 식품의약품안전청� 제�0�5�-�3�4�6호의료기기� 허가� �(식약청�)

품질� 검사 한국정수기공업협동조합� 제�0�8�-�1�5�6호� 정수기� 허가� �(환경부�)

제품� 치수 �W�2�8�0� �x� �H�3�6�5� �x� �D�1�3�0� �m�m� � � � � � � � � � � � � 제품중량� � � � � � � � � � �5� �K�g

제품� 기능 알칼리수� �4단계�,� 정수�,� 강제세정�,� 음성안내�,필터교환안내

물은 많은 물분자        가 모인 액체로서 여기에 각종 
미네랄 및 유기물들이 함께 섞여져 있으며, 이러한 
물질의 혼합양에 따라 물의 용도가 달라지고 좋은물
나쁜물로 구분 됩니다.
의료용물질생성기(이온수기)는 먹는물관리법에 의한
먹는물의 정수된 물로 전원장치에서 공급되는전원을   
전해조전극판의   음극판에   극과   양극판에    극을
가하면 물속에 함유된 각종 원소(                         
       )들이 -전극에는 알칼리성 이온인                
등과 물분자에서 분해된           (활성수소)가 모여서
알칼리수가 되고, +전극에는 산성 이온인 
      등과 물분자에서 분해된              (산소)가 모여              
서 산성수가 됩니다
 
    

이온생성방법 전기분해� 이온방식� � � � 

세정� 방법 자동세정�(사용후� 무출수� 자동세정�)�,� 강제세정� � � 

제품 성능

사용 목적

이온수 생성원리

기능별 용도     

pH(Power of Hydrogen)란?

기능별 용도를 알아볼까요?

제
품

성
능

� 및
� 사

용
목

적

기
능

별
� 용

도
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제품특징 입니다

제
품

특
징

제
품

특
징

10 11

제품특징 입니다

품질관리기준 적합인증(GMP)에 의한 의료기기 제조 

환경부의  정수기 품질검사 승인(한국정수기공업협동조합 제08-156호)
먹는물기준 수질검사 합격(한국환경수도연구소)

식약청 의료기기 허가 !!
         환경부 정수기 허가 !!

기능별 제어가 편리한 이온시스템

정수기 품질기준에 의하여 이온처리 된 알칼리수 입니다.



각부의 명칭과 기능 을 알아볼까요?

명
칭

과
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능

명
칭

과
� 기

능
� � � � � � � � � � � � � � � � 

12 13

앞 면 뒷 면

각부의 명칭과 기능 을 알아볼까요?

(   8)

(   6)

전해조, 유량센서, 밸브
및 기구물이 장착되는곳



조
작

부
의

� 명
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준
비

사
항

14 15

조작부의 명칭 동작대기 중으로 하기

본체 조작부의 명칭입니다 제품 사용전 준비사항입니다

음성안내 사용방법 알아보기

입수 유량상태 알아보기



제품 사용방법을 알아볼까요?

사
용

방
법
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용

방
법

� 
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  알칼리수 사용방법 알아보기     자동세정 동작 알아보기

제품 사용방법을 알아볼까요?

강제세정 사용법 알아보기 

1.강제세정 동작시 알칼리출수구(자바라호스)에 

  나오는 물은 산성수이므로 음용하지 마십시오 

2.강제세정 동작시에는 알칼리출수구(자바라호스)

  에 고농도의 산성수가 나오고, 배출구에는 알칼

  리수가 나옵니다

3.강제세정은 사용자의 사용량 및 원수수질에 따라

  월 2회(매회 30초 이상)이상 실시하면 좋습니다

1회 누름 알칼리수 1단계

2회 누름 알칼리수 2단계

3회 누름 알칼리수 3단계

4회 누름 알칼리수 4단계

없음



제품 사용방법을 알아볼까요?

사
용

방
법
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용
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전원부냉각중일때 조치방법 정수 사용방법 알아보기

제품 사용방법을 알아볼까요?

필터교환시기 및 사용량 알아보기

장시간 사용중지할 경우 조치방법                 시스템 블럭도

유량센서

아답터
입수밸브

기능별동작이 종료하면 필터사용  중지 음성안내 됨

기능별동작이 종료하면 필터교체 음성안내 됨

(필터수명이 종료)

(필터수명 초과로 필히 교체)

※음성OFF 시에도 필터교체 
  음성안내 발송합니다.

※음성OFF 시에도 필터사용중지 
  음성안내 발송합니다.

※ 6개월 이내 사용중지 후 재사용 할 경우에는 반드시 약3리터
   이상 통수시킨후 사용하세요.

※ 6개월 이상 사용중지 후 재사용 할 경우에는 반드시 1차필터
   및 2차필터를 교체하한후 사용하세요.

※ 장기간 사용중지 후 재사용 할 경우에는 제품안의 고인물로 
   인하여 오염 및 냄새 발생원인이 됩니다.



제품의 설치방법을 알아볼까요?

설
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제품의 설치방법을 알아볼까요?

상수도관과 설치아답터 연결방법
벽걸이에 제품설치 방법

싱크대 위에 제품설치 방법       

설치후 원수입수량 조정하기

설치 및 필터교환 후 동작세팅하기   

피팅엘보

ON
OFF

FUSE

7. 교환필터를 초기화 한다  

(  8)

(  6)

(  6)

입수호스

(  8)
입수호스

설치한 아답터에는 필히 제품단독으로 연결하여 주십시오.
아답터 1개에 여러제품을 함께연결하여 사용하면 입수유량 불안으로 불량의 원인    이 됩니다

(알칼리 출수량이 약1.3ℓ/분당 이면 유량상태가 표준임 )

수도관

수도관

수도관



필터 교체방법을 알아볼까요?
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이온농도(pH)는 어떻게 알수있나요?

필터 교체방법 알아보기 이온농도(pH)는 어떻게 알수 있나요?

필터교체후 초기화설정 알아보기

원수

원수

새필터는 반드시 후레싱을 한후 교환

하십시오. (출수가 안되는 오동작이

발생할 수 있음)

pH 시약액을 눈에 넣거나 음용하지 마세요
잘못으로 음용하였을 경우에는 물을 다량으로 마시고, 눈에 
넣었을 경우에는 물로 충분히 씻은후 의사와 상담하십시오

pH 시약은 화기근처에 두지마십시오. 화재의 원인이될 수 있습니다

유아의 손에 닿지않는 장소에 보관하십시오.

알칼리수의 단계별 pH측정값은 원수의 수질환경에 따라 규정범위 이상 오차가 있을수 있습니다 

수도관



고장? 이런경우는 어떻게 조치하면 되나요?

고
장

� �?

24

▶이온수기를 오랜기간 사용하지 않았을 때

▶필터를 수명이 다 되었을 때

▶수돗물의 염소성분이 과다할 때(갈수기)

▶1일 10L 이상 다량으로 사용 했을 때

▶입수되는 수질이 나쁠때

▶퇴수(산성수) 호스가 본체보다 높이 설치 되었을때

▶퇴수(산성수) 호스가 물에 잠겼을 때-산성수 역류시

▶퇴수호스가 꺾여 산성수 배수가 원활하지 않을 때 

▶원수자체의 수압이 낮아 입수량이 적을 때

    (98 KPa 이하 인경우)

▶입수호스가 꺾이거나 접혀 있을 때

▶출수 노즐이 막혔을 때  

▶연결된 수도관에서 여러제품(식기세척기,

    정수기, 비데, 기타)이 동시에 사용될 때

▶원수 입수 호스가 너무 길을 때

▶수돗물이 단수되었을 때

●처음에는 냄새가 없는

    물을 받아놓고 1시간

    정도 지나면 냄새가

    납니다

●물맛이 이상해요

●출수량이 현저히

    적게 나오거나

    안나옵니다

▶승압펌프를 별도로 설치하세요

   (A/S센터 연락)

▶수도관 연결아답터에서 제품입수부

  까지 호스를 확인하여 바르게 펴주세요

▶출수노즐을 분해하여 내부호스를          

    청소해 주세요

▶여러제품이 동시 사용시간을 피하여

   사용해 주세요

▶호스 길이를 5/16”(약8mm)호스를 

   사용하여 5m 이내로 해 주세요

▶수돗물이 정상적으로 공급될 때까지  

     기다려 주세요

▶지저분한 물병 사용시 이온반응에 의한 경우

▶타용도 물병을 사용한 경우

▶사용하는 원수수질의 악화로 필터가 

    오염됐을 경우(물탱크 청소시)

▶보관용 물병을 깨끗히 씻어주세요

▶깨끗한 전용물병으로 사용해주세요

▶필터는 수질에 따라 수명이 좌우

   되므로 새필터로 교환해 주세요

▶강제세정을 1분이상 작동후 알칼리수

   를 사용하세요

▶필터를 교환해 주세요

▶물을 받아서 염소성분을 방출후 음용

▶1일 10L이상 사용시는 필터교환시기를 

   정해진 시기보다 빨리교환해 주세요

▶강제세정을 1분 이상 하세요

▶퇴수 호스를 낮게 내려주세요

▶퇴수호스 끝단을 잠기지 않게하세요

▶산성수 배수가 원활한지 확인하세요

고장수리를 의뢰하시기 전에 아래사항을 확인해 보시고 그래도 이상이 
있을때에는 척척고객센터로 연락해 주십시오.

●전원 버튼이 작동

  하지 않아요

▶전원코드와 콘센트의 접촉이 불안한 경우

▶제품뒷면의 메인스위치 접촉이 불안한 경우

▶휴즈가 끊어졌을 경우

▶기타  

▶콘센트 접촉상태를 확인 해주세요

▶메인스위치 접촉상태 확인 해주세요

▶휴즈 상태를 확인 해주세요

▶A/S 센터에 연락 해주세요

●음성이 안 나올때 ▶음성 버튼이 무음으로 선택 되었을 때 ▶음성 버튼눌러서  음량단계을 변경

   해 주세요

       

●정수는 동작하는데

   알칼리수 동작이

   안 될 때

▶전원부과열로 온도센서에 의하여 전원부 

   냉각 중이므로 정수기능 만 동작 할 때   

▶정상온도로 회복되면 자동으로 알칼리

  수동작이 정상동작 되므로 열이 식을

  때까지 기다려 해주세요

고
장
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●pH 측정시약 검사시

   산성수는 노랗게

   나오는데 알칼리수

   색은  중성입니다  

▶원수의 물속에  탄산함유가  많을 경우

▶입수원수가 약산성(pH7.0이하)인 경우

    (수질이 pH7.0, 경도45, 수온20도, 전기전도도

    200 인 수질상태에서 정상적인 표준색상)

      

▶입수유량이 다량일 때 

▶물속의 탄산이 화학 반응에 의해 성분

   을 증발시켜 정상적인 색상과 다를

   수 있습니다

▶원수 pH농도 및 수질상태에 따라 알칼

   리수단계별 색상이 비례하여 나타나므

   로 표준수질과의 차이만큼 색상이 낮게

   나옵니다. 이럴땐 알칼리수를 한단계씩

   높여 사용해 주세요

▶입수량이 많으므로 입수밸브를 조정

   하여 입수상태가 표준이 되도록 맞춰

   주세요

고장? 이런경우는 어떻게 조치하면 되나요?

●알칼리수를 받아

   놓으면 희뿌연 물질

   이 생길 때

▶원수의 pH, TDS, 경도 등이 높은 수질의 경우  

▶물속에 미네랄이 많아 이온화 상태가 많을 때

▶알칼리수단계가 높을경우에 주로

   발생하므로 알칼리수 단계를 낮춰서

   사용 해 주세요

    (이온화현상으로 인체에 무해함)

고장수리를 의뢰하시기 전에 아래사항을 확인해 보시고 그래도 이상이 
있을때에는 척척고객센터로 연락해 주십시오.

●사용후 알칼리출수구

  에 물이 계속 나올때

▶산성배출 호스가 길어 호스안의 물이 역류

   할 때

▶산성배출 호스 끝단이 물에 잠겨저 물이 

   역류 될 때

▶분배밸브가 고장일 때  

▶산성배출 호스길이를 2m이내로 하여

   끝단을 제품 높이보다 낮게 해주세요

▶산성배출 호스 끝단에 물이 잠기지

    않도록 해주세요

▶A/S 센터에 즉시 연락 해주세요

●정수 사용시 알칼

   리출수구로 물이 

  나올 때

▶정수출수 세팅방법이 정수노즐 전용출수

   방법에서 알칼리수 및 산성수출수방법으로 

  변경하여 세팅되었을 때

▶이때에 출수되는 물은 알칼리수가 

   아니고 정수가 나오므로 정상입니다

▶본래 상태의 정수노즐 전용출수방법

   으로 변환하고저 할때는 A/S센타에

   의뢰 하여 주세요    

●정수노즐 연결부

   에서는 누수

▶정수노즐이 피팅에 완전하게 끼워지지

   않았을 때

▶정수노즐을 피팅연결부에 꼭눌러서

  완전하게 끼워 넣는다

●출수량은 정상인데

  입수량부족 경고가

  발생할 때

▶필터내부에 공기가 차있을 때

   

▶유량센서 케이블의 연결이 불안 할때

▶필터를 후레싱하여 내부공기를

   빼내 주세요

▶유량센서 케이블의 접속연결이 완전

   한지 확인 해주세요
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